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Knihovnik na svém miste

Alena Souckova

Byt knihovnikem, starat se o provoz knihovny a zajiStovat knihovnické a informacni
sluzby (jak to pfedepisuje knihovni zakon) nebyva vzdy jednoduché. Zastavat jakoukoliv
profesi i vykonavat néjakou cinnost - to pfedstavuje byt v oboru vzdélan nebo alespon
proSkolen.

Knihovnicka profese po dlouhou dobu stala jaksi v pozadi. Pravem se obavame lékare
Ci lékarnika, ktery nema potfebné vzdélani, ani si doml nepozveme Femesinika, ktery
nevzbuzuje davéru... Kontinualni (celozivotni) vzdélavani ma ve spolecnosti stale vétsi
vyznam a prakticky se projevuje i v povolani knihovnika.

Casto se diskutuje o tom, kdo je vlastn& v knihovné zaméstnan. Je to ten "klasicky
knihovnik" , ktery neda dopustit na knihy a dalSi tisténé dokumenty, nebo "moderni
informacni pracovnik", ktery kromé& tradi¢nich sluzeb vyuzZiva vymozenosti novych
technologii? VétsSinou je pravda nékde uprostied. Vychazet musime z toho, jaci uzivatelé
do knihoven chodi. Jsou to cCtenafi, ktefi si jdou vypujcit svdj oblibeny Zanr nebo
spisovatele, ale jsou to i uzivatelé, ktefi shanéji potfebnou informaci - pokud mozno
srozumitelné a hned - bez ohledu na primarni zdroj této informace.

Institucionalni vzdélavani knihovniku

Vzdélavani knihovnikl probiha ve Skolach rliznych stupnu. Ponékud se ztraci vyznam
stfednich knihovnickych Skol (Brno, Praha), nartsta vSak zajem o pomaturitni vzdélavani
jak ve vysSim, tak v bakalafském typu studia (Praha, Brno, Opava), a jejich vyznam.
Rovnéz magisterské, navazujici magisterské a doktorandské studium se od védecké sféry
vice orientuje na vykonavani praktickych Cinnosti (Praha, Brno, Opava). Pouze nékteré
Skoly nabizeji kombinovany systém vyuky, ktery umoznuje studium pfi zaméstnani.

Vzdélavani v krajskych vyukovych centrech

V krajskych knihovnach jiz nékolik let funguji krajska vyukova centra pro vzdélavani
knihovnikd. Byly vybudovany pocitaCové ucebny, vzdélavani knihovniku je také jednou z
¢innosti vykonavanych v ramci regionalnich funkci. Vychazelo se také z toho, Ze knihovny
tohoto typu maji zkuSenosti v oblasti vzdélavani, disponuji lektory z vlastnich fad a maji i
kontakty na externi spolupracovniky. V ramci koordinace vyukovych programd na uzemi
Ceské republiky i v krajském systému knihoven se stanovily priority mimoskolniho
vzdélavani pracovnikl knihoven:

- zaklady komunikaénich a informacnich technologii,
- knihovnické "femeslo",

- poskytovani sluzeb vefejnosti,

- management, ekonomika, pravni vzdélavani,
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- jazykové vzdélavani.

Pokusim se konkretizovat, jaka Skoleni probihaji ve Studijni a védecké knihovné v
Hradci Kralové:
- PocitaC v knihovné je jiz samoziejmosti a kvalitni obsluha by méla byt take
samoziejmosti. Skoleni zakladnich modultu ICT se zucastnili a stale ucastni pracovnici
meéstskych knihoven (profesionalni knihovnici), ve zkracené verzi - 20 hodin vyuky - i
knihovnici obecnich knihoven. TFi desitky knihovnikl se rozhodly skladat zkousky a ziskat
Certifikat ECDL, mezinarodné uznavany "pocitacovy fidi¢ak". Trendem do budoucna jsou
nadstavbova Skoleni a specializované kurzy - nékolik takovych jiz probéhlo (vyuziti Wordu
v tiskovych vystupech, prace s digitalni fotografii, novinky v ICT atd.) a dalSi se pfipravuji.
- Knihovnicka Skoleni jsou zaméfena hlavné na dodrzovani standardl v knihovnickych
procesech (katalogizaCni pravidla, souborné katalogy, tvorba a vyuzivani databazi a
narodnich licenci apod.). Jako lektofi jsou pfizvavani odborni pracovnici Narodni knihovny
CR a dalsich instituci. Kromé& vefejnych knihoven se G&astniky Skoleni stavaji i pracovnici
odbornych knihoven se specializovanymi fondy (muzejni knihovny).
- Sluzbam pro vefejnost by méla byt vénovana prvofada pozornost. | v nejmensich
knihovnach museji byt poskytovany kvalitni sluzby - vypujéni, informacni, referencni,
reSersni. Oblasti, ve které mame jesté velké rezervy, je prace s obyvateli se specifickymi
potfebami (handicapovani, narodnostni mensiny, specifické socialni skupiny). Knihovny
se maji stavat komunitnimi centry, kde se kazdy citi dobfe a vitany.
- Management, marketing, ekonomika a pravni informace se v nabidce vzdélavani
knihovnikd nevyskytuji pfili§ Casto - ale i to je dulezita oblast. Knihovny pofadaji fadu
aktivit - ale dovedou je prodat? Pro€ v priméru jen &tvrtina obyvatel navstévuje knihovny?
Pro¢ se stale potykame s nectenarstvim déti? | to je v knihovnikovi - jak dovede sluzby
nabizet, jak oslovit ostatni vefejnost apod. Dobra knihovna je ta, do které se lidé radi
vraceji. A o to nam jde. Proto SVK Hradec Kralové navazala kontakty se zkuSenymi
lektory a se seminafi pro rozvoj osobnosti pocita.
- Jazykové vzdélavani - i tam mame znacné rezervy: znalosti rustiny vyprchavaji, s
angli¢tinou na tom také nejsme nejlépe a znalosti dalSich jazyk( byvaji zanedbatelné. A
pfitom znalost jazyku byva dalezitym kvalifikaénim pfedpokladem - jen se k tomu donutit.

Rekvalifika¢ni kurzy

Na pomezi mezi institucionalnim a mimoskolnim vzdélavanim stoji rekvalifikacni
kurzy. Akreditaci mize vydat jen Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, a proto i
rekvalifikacni kurz Odborny knihovnik - informacni pracovnik musi splfovat pfisné
podminky. Jednou z nich je i délka trvani kurzu - 160 hodin. Obsahové zaméfeni je
celostatné koordinovano. V Hradci Kralové probéhly jiz dva terminy rekvalifikacnich kurzu.
Hlavnim poradatelem je vzdélavaci agentura Profit klub, v.o.s. Hradec Kralové, lektory
jsou odborni knihovnici a dal$i specialisté. Ugastniky (18 a 10 absolvent() jsou pracovnici
knihoven bez knihovnického vzdélani, zdjemci o praci v knihovnach i nezaméstnani
evidovani na ufadech prace. Kurz je nabizen v8em zajemcim, ktefi si chtéji doplnit
kvalifikaci. Zvlastnosti rekvalifikacniho kurzu v Hradci Kralové je, Zze probiha o vikendech.

Zakladni knihovnické kurzy

Pro pracovniky knihoven bez knihovnického vzdélani jsou organizovany zakladni
knihovnické kurzy v rozsahu 20-30 hodin. Ve 4-6 vyukovych dnech, jednou za tyden,
podavaji zakladni informace o praci v knihovné.

Vzdélavaci aktivity a predavani zkusenosti v knihovnach

Clovék se uéi i dalsimi formami. Jednou z nich jsou i exkurze na jina knihovnicka
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pracovisté, seznameni se s tim, jak to délaji jinde a proC se jim dafi. Ne kazdy knihovnik
ma moznost dostat se na Skoleni do Prahy nebo do krajské knihovny. Nékomu vadi
Spatné dopravni spojeni, jiny se nemuze uvolnit, dalSi narazi na nepochopeni starosty.

Pfedavani zkuSenosti ziskanych na vzdélavacich akcich probiha stale vice v
povéfenych i méstskych knihovnach. Zpravidla je to individualni pfistup a konzultace, kdy
pracovnik vétsi knihovny proskoluje v dovednostech knihovniky menSich a obecnich
knihoven - a tato sluzba je hodnocena jako velmi pfinosna. | pracovnici SVK Hradec
Kralové se podileji na seminafich pro dobrovolné knihovniky "Internet v knihovnicke
praxi”, které budou postupné organizovany ve spolupraci s povefrenymi knihovnami v
jednotlivych oblastech.

Vzdélany knihovnik, knihovnik na svém misté, znaly knihovnické problematiky i se
vSeobecnym rozhledem - k odbornému ristu by mély pfispivat vzdélavaci aktivity. Jejich
nabidku muzZete ovlivhiovat sami. Nebojte se pozadat svoji povéfenou knihovnu,
pozadavky na napln vzdélavacich aktivit sméfujte prostrfednictvim svych metodiku krajské
knihovné. Vzdélavani knihovniku je zalezitosti vzajemné spoluprace.
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